
 

Checklist Edge Cases (cas limites) 
 
 

Check Cas Limite Scénario  Comportement attendu  

​   États vides Aucun contenu à 
afficher (ex. : liste 
vide, aucun résultat 
de recherche) 

●​ Afficher une illustration 
ou icône légère 

●​ Message clair : « Aucun 
résultat trouvé » 

●​ Ajouter un CTA utile : « 
Créer un premier 
élément », « Modifier 
les filtres », etc. 

​  États de 
chargement 

(Loading 
States) 

Chargement de 
données après une 
requête API 
 
Temps de 
chargement long (> 
2-3s) 

●​ Skeleton screens ou 
placeholders 

●​ Spinner léger si délai 
court 

●​ Éviter le vide total 
(préserver le contexte 
visuel) 

●​ Barre de progression 
ou animation 
engageante 

●​ Message indiquant 
que l’action est en 
cours 

​  Erreurs réseau Pas de connexion 
Internet 
API non disponible / 
serveur en erreur 
(500) 

●​ Message clair : « Vous 
êtes hors ligne » 

●​ Affichage d’un mode 
hors ligne si possible 

●​ Icône d’état réseau 
dans l’interface 

●​ Message d’erreur 
simple et empathique 



●​ Bouton « Réessayer » 
●​ Journalisation 

technique en 
arrière-plan 

​  Données 
manquantes 
ou 
incomplètes 

Champs de profil non 
remplis 

●​ Indicateur de 
progression ou badge « 
Incomplet » 

●​ CTA vers la section à 
compléter 

●​ Placeholder générique 
(ex. avatar par défaut) 

●​ Texte alternatif clair (« 
Image non disponible 
») 

​  Saisie 
utilisateur 
(Formulaires) 

Champs invalides ou 
mal remplis 
 
Validation réussie 
 
 

●​ Message d’erreur 
contextualisé sous le 
champ 

●​ Couleur cohérente 
(rouge) et feedback en 
temps réel 

●​ Confirmation visuelle 
(check vert, toast 
message) 

●​ Éventuelle redirection 
automatique 

​  État d’erreur 
applicative 

Action impossible (ex. 
suppression d’un 
élément inexistant) 
 
404 / Page 
introuvable 

●​ Message : « Cette 
ressource n’existe plus 
» 

●​ Redirection vers un 
état valide ou la page 
précédente 

●​ Page d’erreur 
personnalisée et 
humaine 

●​ CTA : retour à l’accueil 
ou recherche 

​  États 
d’interaction 

Double clic / action 
répétée rapidement 
 
Session expirée 

●​ Désactivation 
temporaire du bouton 

●​ Indicateur d’action en 
cours (« Envoi… ») 



 

●​ Message de 
déconnexion claire 

●​ Option pour se 
reconnecter 
rapidement 

​  Accessibilité et 
adaptabilité 

Taille d’écran 
inhabituelle ou zoom 
élevé 
 
Utilisation clavier 
uniquement ou 
lecteur d’écran 

●​ Mise en page fluide / 
responsive 

●​ Vérification du 
contraste et de la 
lisibilité 

●​ Focus visible 
●​ Éléments ARIA bien 

définis 

    

    


	Checklist Edge Cases (cas limites) 

